
Tutorial: Portal de Exames
Aprenda o passo a passo para realizar o seu cadastro e acessar seus

resultados no Hospital do Rim.

https://portalderesultados.hrim.com.br/


Acesse o site oficial do Hospital do Rim através do endereço hrim.com.br em seu navegador.

Passo 1: Acesso ao Site



No menu principal superior, localize e clique na opção "Exames", indicada pela seta vermelha.

Passo 1: Acesso ao Site



Você será automaticamente redirecionado para a plataforma de resultados do hospital.

Passo 1: Acesso ao Site



Como este é o seu primeiro acesso ao sistema, clique no botão verde "Cadastrar novo usuário".

Passo 2: Novo Cadastro



A primeira etapa do cadastro é o Pré-registro para identificação. Preencha com os mesmos dados 
que foram utilizados no cadastro no hospital.

Insira corretamente o seu CPF e o número do seu RG nos campos indicados.

Passo 3: Pré-registro

Forneça um número de Telefone celular válido (com DDD) para contato. (Ex: DDD+Número = 11970707070)



Dica: Pacientes estrangeiros podem marcar a opção

"Não tenho CPF e RG" para utilizar o Passaporte.

Passo 3: Pré-registro



Avance para a etapa de Informações Pessoais.

Digite o seu Nome completo no primeiro campo, sem utilizar abreviações.

Insira a sua Data de nascimento clicando no ícone de calendário.

Selecione o seu Sexo na lista suspensa e clique em "Próximo" para prosseguir.

Passo 4: Dados Pessoais



Nesta última etapa, você criará os dados que usará para acessar o sistema.

Informe um E-mail que você utiliza com frequência e confirme-o no campo abaixo.

Escolha um Login de usuário e crie uma Senha segura, repetindo-a para confirmar.

Passo 5: Informações da Conta



Marque a caixa concordando com os Termos de Uso

e valide o desafio de segurança (reCAPTCHA).

Passo 5: Informações da Conta



Excelente! O seu cadastro foi concluído com sucesso.

Sua solicitação passará por uma breve aprovação no sistema do hospital e em seguida clique em ok.

Passo 6: Conclusão



Assim que aprovado, você receberá um e-mail de ativação na conta que cadastrou no passo

anterior. Obs: Caso não apareça na caixa de entrada, olhar no lixo eletrônico do email.

Passo 6: Conclusão

Clique em “Confirm” e você será redirecionado para o portal de exames com a conta já ativa.



Passo 6: Conclusão
Clique em “Iniciar agora” e acesse sua conta.



Passo 6: Conclusão
Após entrar com o seu usuário cadastrado, você conseguira acessar o seus exames. 



Passo 6: Conclusão
Caso não apareça na tela inicial, clicar em visualizar todos.



Passo 6: Conclusão
Abrirá a tela de resultado, em seguida clique no filtro.



Passo 6: Conclusão
Clique no calendário e selecione a data correspondente ao seu exame.



Passo 6: Conclusão
Após selecionar a data, clique em aplicar e aparecerá o seu exame.



Tradução
Caso o portal esteja em inglês, clique no ícone do tradutor e altere para o português.



Tradução
Caso não apareça o ícone, clique no 3 pontos indicado pela seta vermelha e clique em traduzir 

indicado pela seta amarela.
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Tudo Pronto!
Você agora sabe como criar sua conta e acessar seus exames online de forma rápida e segura.

https://portalderesultados.hrim.com.br/
https://portalderesultados.hrim.com.br/
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